PRIMI BILANCI E PREVISIONI

Stagione turistica, risultati positivi:
un milione di presenze in piu

Scarseggia pero il personale
Paola Brunelli: «<Nonostante tutto
non ci sono stati i guadagni attesi»

CERVIA

MASSIMO PREVIATO

Obiettivo tre milionidi presen-
ze, per rilanciare il turismo e
raggiungere I'anno prossimo i
numeri del 2019. Le previsioni
per irisultati del 2021 sono
molto ottimistiche, dopo una
buona estate e unautunno che
¢ risultato ricco di manifesta-
zioni, quindi il traguardo ¢ a
portata dimano.

Resta il vuoto della primave-
ra, quando il lockdown non ha
consentito di accogliere i turi-
sti. L’anno scorso, ad ogni mo-
do, erano andati persioltre 1,5
milioni di presenze causa la
pandemia, retrocedendo il
consuntivo annuale a 2,1 mi-
lioni.

Quest'anno glialberghi in-
casseranno circa un milione di
pernottamenti in pili, mentre
gli oltre 300 mila arrivi fanno
contente anche tutte quelle at-
tivita che vivono in particolare
sul pendolarismo. Pur tuttavia
la strada ¢ ancora in salita, e
peril 2022 non mancano le
preoccupazioni.

Anche settembre ok

«E'stata sicuramente un’estate
positiva in termini di presenze
- sottolinea la presidente di As-
shotel Paola Brunelli -, e di ret-
ta media delle camere vendu-
te. Glistranieri da luglio hanno
ricominciato a viaggiare, an-
che se in misura inferiore ri-
spetto al 2019. Anche settem-
bre ¢ andato bene, ma con me-
no attivita aperte, e qui inizia-
no le criticita».

Mancano ilavoratori

La stagione si conclude infatti
con un'emorragia di personale
che ha dissanguato di profes-
sionalita e manodopera le a-
ziende vacanziere. Orari non
stop e ore di straordinario non
pagate pare siano allabase del-
la diaspora estiva.

«Molto tristemente tanti o-
peratori hanno dovuto chiude-
re permancanzadipersonale—
denuncia la presidente di As-
shotel —. Oppure hanno dovu-
to ridurre i propri servizi. In o-
gnicasoicostidigestione peril
rispetto delle procedure anti
covid, la necessita del distan-

Gli oltre 300 mila arrivi fanno contente anche tutte quelle attivita che vivono sul pendolarismo

ziamento e quindi lariduzione
dei coperti, oltre che i costi del
personale stesso, hanno fatto
siche afine stagione noncifos-
sero i guadagni attesi. Tutto
cio nonostante il numero delle
presenze e dei soggiomi fosse-
ro superiori».

Prepararsial 2022
Inoltre e saltato tutto il periodo

dei ponti, che vada aprile a
meta maggio, azzerando gli e-
ventie lefiere.

«L'estate 2021 si misura in
tre mesi - sottolinea Brunelli -,
e inquelli sono compresi tuttii
nostri numeri positivi. Ma ora
guardiamo al 2022, che sara
caratterizzato appunto dai
tanti problemi relativi ai con-
tratti di lavoro e ai costi del per-

sonale, che non si possono ri-
solvere in un anno. Occorre u-
na sferzata di cambiamento a
partire dall'alto, proponendo
deicontrattidilavoropiu adat-
ti al turismo stagionale. E d’al-
tra parta noi operatoridobbia-
mo riorganizzare i turni di la-
voro, con l'obiettivo di rendere
piu sostenibile e attrattiva 'oc-
cupazione stagionale».



